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Afmelden

Wilt u deze nieuwsbrief niet meer
ontvangen klik dan hier

Geachte relatie, Dit is de 9e
nieuwsmail en de 5e van het jaar
2011. Via deze nieuwsmail willen wij
u op de hoogte van belangrijke
ontwikkelingen houden.

Controle thema aangifte inkomstenbelasting
2010

Elk jaar besteedt de belastingdienst een bepaald onderwerp bij de
controle van de aangifte inkomstenbelasting. In 2009 was dit de
aftrekpost voor uitgaven voor kinderen jonger dan 30 jaar.

In 2010 zal de belastingdienst gaan letten op het onterecht privégebruik
van de auto van de zaak. Hierbij kunt u denken aan:

1. Juiste catalogusprijs

2. Kilometerregistratie

3. Eigen bijdrage

Telefonisch overleg is nog geen melding
betalingsonmacht

Een bestuurder vindt dat hij niet aansprakelijk is voor de
belastingschulden van de bv. Hij heeft namelijk diverse malen telefonisch
contact opgenomen met de ontvanger van de Belastingdienst om een
betalingsregeling te treffen en om aan te geven dat zowel de bv als de
fiscale eenheid in betalingsmoeilijkheden verkeren. Volgens rechtbank
Haarlem wil dat echter niet zeggen dat daarmee een geldige melding van
betalingsonmacht is gedaan. De bestuurder is terecht aansprakelijk
gesteld.

Aansprakelijkheid bestuurder

De bestuurder is enig bestuurder van een bv die op haar beurt onderdeel
is van een fiscale eenheid voor de btw. De bv is aansprakelijk gesteld
voor diverse btw-naheffingsaanslagen van de fiscale eenheid. Daarnaast



2

zijn aan de bv zelf diverse naheffingsaanslagen loonbelasting opgelegd.
De vraag is of de bestuurder terecht door de ontvanger aansprakelijk is
gesteld voor zowel de aansprakelijkheidsschuld als de loonheffingsschuld
van de bv.

Melding van betalingsonmacht

De rechtbank beslist dat de melding van betalingsonmacht voor de
aansprakelijkheidsschuld gedaan had moeten worden binnen twee weken
na de dag waarop deze schuld door de bv voldaan had moeten zijn. De
meldingstermijn staat dus los van de beschikking waarbij de bestuurder
van het lichaam aansprakelijk is gesteld. Ondanks diverse telefonische
contacten van de bestuurder met de ontvanger - over onder meer een
betalingsregeling - is geen rechtsgeldige melding gedaan.

Eisen melding betalingsonmacht

Daarvoor is namelijk vereist dat duidelijk (onomwonden) de
betalingsonmacht van de bv en/of de fiscale eenheid wordt gemeld en
bovendien dat daarbij inzicht wordt gegeven in de omstandigheden die
ertoe hebben geleid dat de verschuldigde loonbelasting niet op aangifte is
afgedragen dan wel de aansprakelijkheidsschuld niet is betaald. Omdat er
geen rechtsgeldige melding van betalingsonmacht is gedaan is de
bestuurder terecht aansprakelijk gesteld. Wel past de rechtbank de
aansprakelijkheidsschuld nog aan omdat deze door een telfout te hoog is
vastgesteld.

Melding alleen nog schriftelijk of digitaal

Met ingang van 4 juli 2010 kan een melding betalingsonmacht
alleen nog maar schriftelijk, danwel digitaal worden ingediend
bij de Belastingdienst.

Mogelijk nog dit jaar Nieuw Toeslagen Systeem

Staatssecretaris Weekers van Financiën heeft de stand van zaken rond de
implementatie van het Nieuwe Toeslagen Systeem (NTS) en de daarmee
gemoeide kosten aan de Tweede Kamer bekend gemaakt. Hij laat weten
dat mogelijk in de tweede helft van mei een besluit zal worden genomen
om nog dit jaar met het systeem live te gaan.

Stand van zaken

Het overzetten van de gegevens uit de huidige toeslagensystemen naar
het NTS is in maart 2011 afgerond. Dit houdt in dat de basisgegevens
(naam, adres, BSN, etc.) van ongeveer 17 miljoen burgers in het NTS zijn
opgeslagen. Vervolgens zijn van ongeveer 6,5 miljoen huishoudens de
toeslaggegevens opgeslagen zoals die golden in november 2010. Bij het
overzetten zijn 240.000 posten uitgevallen. De verwachting is dat eind
april 2011 die uitval grotendeels zal zijn verwerkt. Als de uitval van het
overzetten van de gegevens stand november 2010 is weggewerkt, kan
worden begonnen met het overzetten van de nadien ingediende
mutaties. Begin mei zal hiermee gestart worden.

Nog dit jaar live

Eind mei moet dan duidelijk zijn hoeveel uitval er tijdens de productie
ontstaat en hoeveel tijd het kost om die uitval te verwerken. Naar
verwachting kan in de tweede helft van mei een besluit worden genomen
om dit jaar met het systeem live te gaan.

Kosten per maand

Op de vraag over de kosten die nog gemaakt gaan worden voor het NTS
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geeft de staatssecretaris aan dat er op dit moment nog geen definitieve
kostenraming opgesteld kan worden. Het huidige maandelijkse
uitgavenniveau ligt op € 3,8 miljoen.

Ministerraad akkoord met nieuw Bouwbesluit

De ministerraad heeft op voorstel van minister Donner van Binnenlandse
Zaken en Koninkrijksrelaties ingestemd met het concept Bouwbesluit
2012. Samenvoeging van diverse regels en besluiten resulteert in één
nieuw Bouwbesluit met meer samenhang en toegankelijkheid. Tegelijk is
het aantal voorschriften verminderd met ruim 30 procent.

Het concept Bouwbesluit 2012 is met een vermindering van het aantal
gemeentelijke regels een noodzakelijke eerste stap voor de uitvoering
van het advies van de Commissie Dekker om de regeldruk in het totale
bouwproces tegen te gaan. Het Bouwbesluit 2012 stelt eisen over het
(ver)bouwen, het gebruik, de staat en de sloop van gebouwen. Deze
eisen waarborgen de minimaal gewenste kwaliteit en veiligheid. Naast het
samengaan van regelgeving, zijn er ook nieuwe en aangepaste eisen op
onder meer het terrein van brandveiligheid, ventilatie en de verbouwing
van leegstaande kantoren.

Doormelding brandinstallaties

Op voorstel van het bedrijfsleven en de brandweer zijn de voorschriften
aangepast voor het verplicht doormelden van brandmeldinstallaties naar
een alarmcentrale van de brandweer. Het veiligheidsniveau blijft
hetzelfde. Ondernemers hebben alleen lagere kosten en de brandweer
hoeft minder vaak voor niets uit te rukken. Te denken valt aan horeca en
kantoren. De verplichting van doormelding blijft bestaan voor gebouwen
waar mensen mogelijk niet of nauwelijks zelfstandig uit kunnen komen
zoals ziekenhuizen en kinderdagverblijven. Ook kunnen ondernemers
altijd zelf kiezen voor vrijwillige doormelding.

Voorschriften verbouw

Nieuw is het voorschrift voor natuurlijke ventilatie. Zo moeten nieuwe
woningen en scholen voortaan een raam kunnen openzetten. Het
verbouwen van leegstaande kantoren naar een andere bestemming zoals
woningen wordt gemakkelijker. De huidige noodzakelijke ontheffing van
de gemeente komt vanaf 2012 te vervallen. Daarvoor in de plaats komen
landelijke uniforme voorschriften voor de verbouw. De verbouw is
daarmee procedureel soepeler en tegen lagere kosten mogelijk.

2012

Bij de uitwerking van één nieuwe Bouwbesluit is overleg gevoerd met
onder meer Bouwend Nederland, VNO-NCW, FME-CWM, Koninklijke
Metaalunie en NEPROM. Naar verwachting treedt het Bouwbesluit 2012 in
werking per 1 januari 2012. Het concept Bouwbesluit 2012 gaat vrijdag
naar de Tweede en Eerste Kamer.

Vlaktaks voor ondernemers?

Het is niet ondenkbaar dat ondernemers voor de inkomstenbelasting
straks een eigen belastingbox in de Wet inkomstenbelasting 2001 krijgen.
Dat gaat echter wel ten koste van de fiscale ondernemersfaciliteiten zoals
de zelfstandigenaftrek. Dat schrijft de Staatscourant.

Deze zogenaamde winstbox komt in feite neer op afschaffing van alle
fiscale ondernemersfaciliteiten, zoals bijvoorbeeld de zelfstandigenaftrek
en de fiscale oudedagsreserve. Het geld dat daarmee vrijkomt, wordt
gebruikt voor een apart (laag) ondernemerstarief in een aparte
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belastingbox. Met andere woorden: ondernemers krijgen dan te maken
met één belastingtarief, een zogenaamde vlaktaks. De winst uit de
onderneming wordt dan niet langer progressief belast. Dat is voor
ondernemers wel zo duidelijk en transparant. Zij weten gelijk waar ze aan
toe zijn en hoeveel ze overhouden aan elke extra euro winst.

Bijkomend voordeel is dat door het omzetten van fiscale
ondernemersfaciliteiten in een laag tarief, allerlei ingewikkelde
regelingen, die zowel de ondernemer als de Belastingdienst veel last
bezorgen, vervallen. Denk hierbij bijvoorbeeld aan het urencriterium. Om
in aanmerking te komen voor de zelfstandigenaftrek moeten
ondernemers aantonen dat zij in een jaar minimaal 1225 uren aan hun
onderneming hebben besteed. Daarover wordt tot op heden veel
geprocedeerd. Dit gebeurt met name in de gevallen dat er sprake is van
een combinatie van een dienstbetrekking en het drijven van een
onderneming. Dergelijke regels maken ondernemersfaciliteiten tijdrovend
en ingewikkeld. Daardoor geven ze 'gedoe' en kunnen ze hun doel
voorbijschieten.

Hoewel een winstbox er als concept zeer aantrekkelijk uitziet, is het
onmogelijk om deze bijvoorbeeld al in 2012 in te voeren. Een winstbox is
namelijk nogal een rigoureuze ingreep in het bestaande stelsel van de
inkomstenbelasting. Zo moet bijvoorbeeld goed gekeken worden hoe
hoog het tarief zal moeten worden. Als het tarief te laag wordt
vastgesteld, zal het voor veel ondernemers die hun onderneming in de
vorm van een bv drijven aantrekkelijk worden om voortaan weer als
ondernemer voor de inkomstenbelasting door het leven te gaan en dat
kost de schatkist dan weer geld.

Een te hoog tarief betekent weer dat veel ondernemers voor de
inkomstenbelasting ertoe zullen overgaan om een bv op te richten (zij
worden dan dga, directeur-grootaandeelhouder) omdat het tarief van de
vennootschapsbelasting aantrekkelijker is dan het tarief in de winstbox en
dat kost de schatkist ook weer geld. Kortom, er zal een evenwichtig tarief
moeten worden gevonden.

Het ministerie van Financiën heeft voor de bestaande ondernemers
uitgerekend hoe hoog een vlak winstboxtarief zou kunnen worden waarin
alleen de zelfstandigenaftrek (inclusief de startersaftrek), de mkb-
winstvrijstelling, de meewerkaftrek, de stakingsaftrek en de startersaftrek
bij arbeidsongeschiktheid opgaan. Dat moet een tarief van circa 28,5%
mogelijk maken. Dit tarief zou nog verder kunnen dalen naarmate ook
andere fiscale ondernemersfaciliteiten in het tarief opgaan. Maar van een
dergelijk laag tarief zal, zoals gezegd, een te sterke aanzuigende werking
uitgaan naar dga’s en zogenaamde resultaatgenieters (inkomsten uit
arbeid niet in dienstbetrekking). Dit kan een dusdanig grote derving
opleveren, dat een hoger tarief op voorhand noodzakelijk is.

Bovendien is het de vraag of een tarief van 28,5% voor ondernemers wel
in verhouding staat tot een maximumtarief van 52% voor werknemers.
Het antwoord is ronduit nee. En zo zijn er nog talloze andere vragen die
een antwoord behoeven. Al deze vragen leiden ertoe dat het kabinet het
idee van de winstbox eerst verder wil bestuderen. Dat kost tijd. Daarom
hoopt het in de tweede helft van 2012 met een verkennende nota over
de mogelijkheden van een winstbox te komen.

Hoe dan ook, de invoering van deze box heeft sterke
herverdelingseffecten en kan dus alleen geleidelijk gebeuren. Het kabinet
geeft aan het desalniettemin noodzakelijk te vinden om nu alvast stappen
te nemen ten aanzien van de ondernemersfaciliteiten. Deze stappen
moeten in lijn zijn met de gedachten achter een winstbox.

Als eerste stap gaat het kabinet de zelfstandigenaftrek daarom omzetten
in een vast bedrag dat onafhankelijk is van de hoogte van de winst. Elke
ondernemer krijgt dan ongeacht de hoogte van zijn winst een vaste
aftrek van circa € 7200. Boven deze vaste basisaftrek blijft dan de
winstafhankelijke vrijstelling (de mkb-winstvrijstelling) gelden.
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De huidige zelfstandigenaftrek zal alleen nog dit jaar gelden. Het kabinet
heeft namelijk aangegeven de vaste basisaftrek te willen opnemen in het
Belastingplan 2012 dat op de derde dinsdag in september naar de
Tweede Kamer zal worden gezonden.

Vermoedelijk heeft de invoering van een winstbox nog een lange weg te
gaan en het is nog maar de vraag of die er ooit komt. De gedachte is
sympathiek, maar er zijn op dit moment nog te veel vragen.

Verklaring van geen bezwaar vanaf 1 juli niet
meer vereist

Met ingang van 1 juli 2011 is voor oprichtingen en statutenwijzigingen
geen verklaring van geen bezwaar meer vereist. Het invullen van de
uitgebreide vragenformulieren met gegevens over oprichters, bestuurders
en aandeelhouders en het wachten op de verklaring van het ministerie
behoren per 1 juli tot het verleden, zo meldt Grant Thornton.

‘Behalve een tijdsbesparing levert dat een besparing van ruim 90 euro
per oprichting/statutenwijziging op, nog los van de kosten rondom de
begeleiding van de aanvraag,’ aldus Grant Thornton.

De preventieve toets (voorafgaande verklaring van geen bezwaar) bij de
oprichting en statutenwijziging van een rechtspersoon wordt afgeschaft.
Daarvoor in de plaats komt een nieuw systeem van doorlopende controle
van rechtspersonen. De Dienst Justis van het ministerie van Veiligheid en
Justitie voert bij de oprichting van een rechtspersoon en bij een
veranderende situatie van de rechtspersoon een integriteitstoets uit van
de rechtspersoon, de bestuurders en andere bij de rechtspersoon
betrokken personen. Gegevens hiervoor worden verzameld uit allerlei
registers, zoals handelsregister, GBA, Kadaster, Belastingdienst, UWV,
politie- en insolventieregisters. Naast BV's en NV's richt het toezicht zich
vanaf 2011 ook op stichtingen en buitenlandse ondernemingen. In de
toekomst breidt het toezicht uit naar coöperaties, onderlinge
waarborgmaatschappijen, verenigingen en Europese rechtsvormen.

Mr. Tessa Viragh van Grant Thornton: ‘Uit onderzoek blijkt dat de huidige
vorm van toezicht in de praktijk niet goed werkt. Het is geen effectief
middel om misbruik van rechtspersonen tegen te gaan. Bovendien zijn er
kosten voor het bedrijfsleven in de vorm van administratieve lasten en
leges.’

Verwerking teruggaaf inkomensafhankelijke
bijdrage Zvw 2010-2012

Werkgevers hoeven bepaalde kleine teruggaven niet in de
loonadministratie te verwerken. Ook mogen werkgevers bepaalde
teruggaven onder voorwaarden netto doorbetalen aan hun werknemers.
Het betreft de teruggaaf van de inkomensafhankelijke bijdrage
Zorgverzekeringswet 2010, 2011 en 2012.

Het besluit van 21 april 2011, nr. BLKB 2011/322M continueert hiermee
voor 2010, 2011 en 2012 de goedkeuringen uit voorgaande jaren.

De werkgever houdt de inkomensafhankelijke bijdrage
Zorgverzekeringswet (bijdrage Zvw) in op het loon van de werknemer en
draagt deze bijdrage met de overige loonheffingen af. Voor de bijdrage
Zvw en de premies werknemersverzekeringen gelden maximumbedragen.
Als een werknemer meer dan een dienstbetrekking heeft, kan het
voorkomen dat in totaal meer dan die maximumbedragen wordt
afgedragen. De Belastingdienst betaalt teveel betaalde bedragen dan
terug na afloop van het kalenderjaar.



6

Regeling

De teruggaaf van de bijdrage Zvw vergt nogal wat handelingen in de
loonadministratie. De teruggaaf kan zo laag zijn dat de administratieve
last van de werkgever niet in verhouding staat tot het voordeel van de
werknemer. Om aan die administratieve last tegemoet te komen is voor
de teruggaaf 2009 een regeling getroffen, neergelegd in het besluit van 8
maart 2010, nr. DGB2010/566M, Stcrt. nr. 3991. In dit beleidsbesluit
geeft staatssecretaris Weekers van Financiën een gelijke regeling voor de
teruggaaf van de bijdrage Zvw over 2010, 2011 en 2012. De verwachting
is dat voor latere jaren deze eenvoudige regeling niet meer nodig is. Met
de inwerkingtreding van het wetsvoorstel Wet uniformering loonbegrip
wijzigt namelijk de systematiek van de bijdrageheffing Zvw. Teruggaaf
van de bijdrage Zvw aan de werkgever komt dan niet meer voor.

Premies werknemersverzekeringen

Voor de jaren 2010, 2011 en 2012 ziet de verwerking van de teruggaaf in
de loonadministratie alleen nog op de teruggaaf van de bijdrage Zvw. Er
is vanaf 2009 niet langer sprake van teruggaaf van premies
werknemersverzekeringen aan de werknemer, omdat werknemers die
niet meer betalen. Over 2010, 2011 en 2012 vindt nog wel teruggaaf
plaats van premies werknemersverzekeringen aan de werkgever die van
hem geheven zijn. Met de inwerkingtreding van het wetsvoorstel Wet
uniformering loonbegrip is er in het geheel geen teruggaaf meer nodig
van premies werknemersverzekeringen.

Nederlandse chauffeurs kunnen Duitse
verkeersstrafpunten krijgen

De logistieke belangenbehartiger EVO waarschuwt dat Nederlanders
strafpunten opgelegd kunnen krijgen in het Duitse verkeerssysteem en
dus niet alleen maar beboet worden. Vrijwel iedere overtreding komt in
aanmerking voor een aantal strafpunten. ‘Overigens geldt dit niet enkel
ten opzichte van chauffeurs, maar kan dit ook gelden voor de eigenaar
van het voertuig wanneer het bijvoorbeeld gaat om de tachograaf of
belading,’ aldus EVO.

Bij ‘Ordnungswidrigkeiten’, ofwel lichtere overtredingen, bedraagt het
aantal op te leggen punten tussen de 1 en 4. Ingeval er sprake is van
zogenaamde ‘Straftaten’ dan volgt er een bestraffing van 5 tot 7 punten.
Dit is echter afhankelijk van de aard en de omvang van het gepleegde
strafbare feit.

De opstapeling van het aantal strafpunten kan er toe leiden dat er een
officiële waarschuwing wordt uitgevaardigd waarin de mogelijkheid wordt
geboden om vrijwillig deel te nemen aan een soort
‘verkeersherscholingscursus’. Dit kan verplicht worden gesteld als het
aantal punten is opgelopen van 14 tot 17 punten. Dit is vergelijkbaar met
de in Nederland verplichte cursus Educatieve Maatregel Gedrag en
verkeer (EMG).

Indien een chauffeur of eigenaar meer dan 18 punten heeft behaald, dan
wordt het recht ontnomen om een voertuig te besturen en wordt er dus
een rijontzegging opgelegd voor onbepaalde tijd. Het doorrijden na het
veroorzaken van schade of een (bijna) ongeval, kan snel leiden tot het
intrekken van de rijbevoegdheid voor een aantal maanden.

EVO organiseert op 12 en 17 mei aanstaande informatiebijeenkomsten
(‘Rij boetevrij door Duitsland’) waarin ook dit onderwerp aan de orde
komt. Tijdens deze bijeenkomsten worden de belangrijkste verschillen
tussen de Nederlandse en Duitse regelgeving behandeld. Tevens wordt
uitgelegd hoe de handhaving in Duitsland plaatsvindt en welke stappen
men kan ondernemen tegen een boete.
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Een zevenstappenplan voor beter brainstormen

Kevin Coyne en Shawn Coyne, strategisch consultants, bedachten een
zevenstappenplan voor beter brainstormen.

Het tafereel is bekend. Een groepje mensen zit bij elkaar voor een
brainstormsessie. De leider – meestal iemand die om politieke redenen is
aangewezen – houdt een inleiding waar niemand naar luistert en roept
vervolgens: 'Kom maar op met je ideeën', 'Durf outside the box te
denken!' of 'Slechte ideeën bestaan niet'. Het resultaat van de sessie is
meestal nihil, en na afloop is iedereen blij weer over te kunnen gaan tot
de orde van de dag. Maar het kan anders.

1. Ken de besluitvormingscriteria van je bedrijf of organisatie:
'Outside the box'- denken is vaak een heel slecht advies, omdat
er juist allerlei regels zijn waarbinnen nieuwe ideeën moeten
passen.

2. Stel de goede vragen: Dat zijn vragen die de deelnemers
dwingen om de zaak te bekijken vanuit een ongebruikelijk
perspectief, en die de conceptuele ruimte waarbinnen een team
ideeën kan genereren duidelijk afbakenen zonder dat dit al te
sturend werkt.

3. Kies de juiste mensen om mee te brainstormen: Mensen die op
de werkvloer staan weten vaak beter wat er nodig is dan
degenen die van een afstand naar de problemen kijken.

4. Verdeel en heers: Plan liever een aantal deelsessies dan één
grote. Zo kan ieder groepje (maximaal vijf personen) zich
concentreren op één onderwerp en daar in korte tijd ideeën
over genereren. Maak aparte groepjes voor mensen die elk idee
torpederen, een grote mond hebben dan wel altijd de baas
spelen. Zo kunnen ze anderen niet ‘monddood’ maken.

5. Op uw plaatsen, klaar, af! Maak van tevoren goed duidelijk wat
de bedoeling is: geen traditionele ‘roept u maar’-bijeenkomst,
maar in een half uur tijd met overdachte ideeën komen naar
aanleiding van een specifieke kwestie.

6. Rond het af: Als alle subgroepen klaar zijn ligt er een aantal
ideeën op tafel. Wijs dan geen winnaars of verliezers aan, maar
beschrijf nauwkeurig wat er verder met de uitkomsten wordt
gedaan, hoe de uiteindelijke selectie van ideeën plaatsvindt en
wanneer iedereen de einduitslag hoort.

7. Zorg voor een snelle follow-up: Als concrete acties te lang
uitblijven is dat dodelijk voor de motivatie van alle betrokkenen.

'Duidelijke offerte belangrijker dan prijs'

Klanten van Nederlandse dienstverleners ontvangen veelvuldig offertes
die zij niet begrijpen. De aanbiedingen blinken uit in kromme en warrige
zinnen, vage formuleringen, taalfouten en een onduidelijke prijsopbouw.
In ruim één op de drie gevallen is het directe gevolg dat de
dienstverlener de opdracht niet krijgt. Bedrijven lopen hierdoor naar
schatting vele honderden miljoenen euro’s aan omzet mis. Dat blijkt uit
onderzoek, in opdracht van communicatiebureau Leene Communicatie,
naar de kwaliteit van offertes van Nederlandse dienstverleners.

Vrijwel iedere zakelijke beslisser ontvangt wel eens een slecht geschreven
offertevoorstel, zo blijkt uit het onderzoek. Volgens 25% van de
respondenten gebeurt dit vaak tot vrijwel altijd. Het gevolg: ruim 35%
van de opdrachtgevers kiest meteen voor de dienstverlener die wél een
heldere aanbieding doet. Het bedrijf met de onduidelijke offerte loopt dan
direct omzet mis. Ongeveer 60% van de inkopers neemt bij
onduidelijkheden in de offerte contact op met de dienstverlener om
navraag te doen. Ruim 58% van de inkopers vraagt in de toekomst géén
offerte meer aan bij dienstverleners die vage offertes versturen.
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Sociale media

Voordat er een offerte aangevraagd wordt, oriënteren inkopers zich op de
markt van aanbieders. Dat gebeurt vanzelfsprekend het meest via
internet. Sociale media spelen hierin echter nog nauwelijks een rol – die
worden in slechts 9% van de gevallen geraadpleegd. Het draait vooral
om de website van de dienstverlener en aanbevelingen van collega’s en
vakgenoten die werken bij andere organisaties. En wie denkt dat zijn
bedrijf als enige een voorstel mag indienen, komt in de regel bedrogen
uit. In slechts één op de twaalf gevallen wordt maar één offerte
aangevraagd.

Vraag van de opdrachtgever

Als er een offerte is aangevraagd, dan maakt een goed geschreven
voorstel volgens beslissers het verschil. "De kwaliteit van de offerte is een
goede voorspeller van de kwaliteit van de dienstverlening", vindt het
overgrote deel van de inkopers. Zaken als leesbaarheid, begrijpelijkheid
en overtuigingskracht zijn daarbij doorslaggevend. Wie in zijn offerte laat
merken de vraag van de klant goed te begrijpen en op een overzichtelijke
manier zijn diensten presenteert, gooit hoge ogen. Een duidelijk voorstel
weegt volgens beslissers zelfs zwaarder dan alleen de prijs.

Prijs alléén niet doorslaggevend

In tegenstelling tot wat verkopers vaak denken, kiezen zakelijke
beslissers niet uitsluitend op basis van prijs. Bijna 90% van de
directeuren, managers, specialisten en professionele inkopers neemt de
offerte helemaal door voordat zij besluiten wie de opdracht krijgt.
Vervolgens vindt een afweging plaats op basis van kwaliteit en prijs,
waarbij de inkoper zich ook vaak laat adviseren door collega’s aan wie hij
de offerte doorstuurt.

Veel opdrachtgevers zijn zelfs bereid om tot 15% méér te betalen voor
een dienstverlener die een goede offerte indient. Bij vage offertes is men
eerder geneigd over de prijs te onderhandelen.

Maatschappelijk verantwoord ondernemen

Beslissers hebben geen behoefte aan algemene bedrijfsinformatie over de
dienstverlener in de offerte. Wel hecht zo’n 40% van de respondenten
waarde aan het MVO-beleid van hun leveranciers. Aanvullende informatie
hierover stellen opdrachtgevers dan ook op prijs. Maar uiteindelijk maakt
een goede offerte in heldere taal duidelijk wat de klant precies krijgt,
welk probleem daarmee opgelost wordt en wat daarvan de kosten zijn.

Begrijpelijkheid, correct taalgebruik en overtuigingskracht zijn daarbij van
groot belang. Taalfouten en kromme zinnen spelen voor 55% van de
zakelijke beslissers dan ook een grote tot zeer grote rol in de beoordeling
van offertevoorstellen. Ruim 70% van de inkopers geeft aan wel eens
een opdracht niet te hebben verstrekt aan de dienstverleners die men
aanvankelijk in gedachten had vanwege de gebrekkige kwaliteit van het
voorstel. Waarop beoordelen zakelijke beslissers offertes van
dienstverleners:

1. De dienstverlener begrijpt de vraag of het probleem van de
klant.

2. Het aanbod en de aanpak zijn begrijpelijk omschreven; in
foutloos Nederlands en zonder onnodig ingewikkelde termen en
kromme zinnen.

3. De prijsopgave is transparant (tarief en/of de (opbouw van) de
prijs).

4. De dienstverlener laat merken verstand van zaken te hebben.
5. Het is volstrekt helder wat het aanbod de klant oplevert.

Het onderzoek werd uitgevoerd in februari en maart dit jaar onder ruim
500 zakelijke beslissers: directeuren, professionele inkopers en andere
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verantwoordelijken voor de inhuur van externen bij uiteenlopende
organisaties.

Wetsvoorstel ‘Pensioenleeftijd naar 66 jaar in
2020’ naar Tweede Kamer

Het wetsvoorstel dat de AOW-leeftijd verhoogt in 2020 van 65 naar 66
jaar is vandaag aan de Tweede Kamer aangeboden.

De AOW-leeftijd wordt in 2020, zoals afgesproken in het regeer- en
gedoogakkoord, verhoogd van 65 naar 66 jaar. Daarnaast worden de
pensioenrichtleeftijd en de opbouwpercentages in het Witteveenkader,
het dotatiepercentage voor de fiscale oudedagsreserve (FOR) en het
premiepercentage in de derde pijler aangepast in verband met de
verhoging van de pensioengerechtigde leeftijd.

Kritiek Raad van State op pensioenplan

De Raad van State is trouwens kritisch over de manier waarop minister
Henk Kamp (Sociale Zaken) de AOW-leeftijd wil verhogen. Zo vindt hij
dat de verhoging van de AOW-leeftijd van 65 naar 66 jaar in 2020 te laat
komt. Het adviesorgaan van de regering heeft de minister geadviseerd
zijn wetsvoorstel over de pensioenleeftijd niet naar de Tweede Kamer te
sturen. Dat blijkt uit een advies van de Raad, dat Kamp dinsdag met zijn
wetsvoorstel naar de Kamer heeft gestuurd. Met het indienen van zijn
plan trekt de VVD-minister een eerder wetsvoorstel over een hogere
AOW-leeftijd van zijn voorganger, Piet Hein Donner, in. Het adviesorgaan
vraagt zich af waarom Kamp niet net als zijn CDA-voorganger verder gaat
en in 2025 de AOW-leeftijd doorschuift naar 67 jaar. Er wordt op
gewezen dat werkgevers en vakbonden daarop ook al zinspelen.

Bouwbedrijven knippen project op voor gunstig
btw-tarief

Bouwbedrijven knippen projecten op om zoveel mogelijk werk binnen de
termijn van het gunstige btw-tarief te laten vallen. "Dat is de ruimte die
de wet biedt", reageert Bouwend Nederland op de website van Cobouw.

De regeling voor het verlaagde btw-tarief op verbouwingsdiensten bij
woningen geldt voor de periode van 1 oktober 2010 tot 1 juli 2011. Het
moment waarop de dienst wordt afgerond, is bepalend voor het
antwoord op de vraag of het verlaagde tarief van toepassing is. Het
verlaagde tarief is pas van toepassing als de verbouwingsdienst is
afgerond op of na 1 oktober 2010 en voor 1 juli 2011.

Veel ondernemers in de bouw plannen delen van een project voor 1 juli
en andere delen na die datum zodat ze klanten toch een btw-voordeel
kunnen geven. De Belastingdienst zegt dat splitsen in principe niet mag.
Wanneer delen van een prestatie bijelkaar horen, mogen ze niet uit
elkaar worden getrokken, stelt de fiscus. Het hangt af van de afspraken
of de bouwer binnen de regels handelt.

Vanaf 2020 AOW opbouwen vanaf 16 jaar

Met de verhoging van de AOW-leeftijd van 65 naar 66 jaar in 2020 gaan
mensen ook een jaar later beginnen met de opbouw van het
staatspensioen. Nu bouwen mensen voor elk jaar dat ze tussen hun 15e
en 65e in Nederland wonen, 2 procent AOW op. Na vijftig jaar ontstaat
het recht op een volledige uitkering.

Vanaf 2020 verschuift deze vijftig jaar naar de periode tussen het 16e en
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66e levensjaar.

Dat is dinsdag gebleken uit een toelichting van minister Kamp van Sociale
Zaken en Werkgelegenheid op zijn wetsvoorstel voor een hogere AOW-
leeftijd. Omwille van de eenvoud wil Kamp de opbouwperiode niet met
één jaar verlengen. Ook noemt hij een verzwaring van de eisen voor een
volledig staatspensioen niet wenselijk. ‘In een opbouwperiode van vijftig
jaar komt de langdurige band met Nederland, die voorwaarde is voor een
volledig AOW-pensioen, voldoende tot uitdrukking.’

Schriftelijk vastleggen rechtshandelingen met
enig aandeelhouder en partner is noodzaak

Als een vennootschap een enig aandeelhouder heeft, wordt niet altijd
even goed gelet op het correct schriftelijk vastleggen van
overeenkomsten en andere rechtshandelingen. Daar schuilen gevaren in.

Een bepaling in Boek 2 Burgerlijk Wetboek schrijft voor dat
rechtshandelingen tussen de enig aandeelhouder en zijn besloten
vennootschap (BV) schriftelijk moeten worden vastgelegd, als de BV door
die enig aandeelhouder wordt vertegenwoordigd. Als niet aan dit formele
voorschrift is voldaan, kan de rechtshandeling altijd ten behoeve van de
BV worden vernietigd.

Er geldt slechts een uitzondering voor rechtshandelingen die onder de
bedongen voorwaarden tot de gewone bedrijfsuitoefening van de BV
behoren. Hier is oplettendheid van de aandeelhouder geboden. Een
vernietigingshandeling kan worden verricht door de faillissementscurator.
Echter, in principe kunnen ook anderen vernietigen, bijvoorbeeld de
nieuwe directie van de BV, nadat de aandelen zijn overgegaan.

Aandachtspunten

Het is dus van belang om te zorgen voor een goede schriftelijke
vastlegging. Houd daarbij het navolgende nauwlettend in de gaten:

Rechtshandeling:

Dit is ruimer dan alleen overeenkomsten. Het omvat ook ‘eenzijdige’
rechtshandelingen, zoals toezeggingen door de vennootschap aan de
aandeelhouder.

Enig aandeelhouder:

Dit betreft niet alleen natuurlijke personen die aandeelhouder zijn (de
directeur-grootaandeelhouder), maar ook rechtspersonen als zij enig
aandeelhouder zijn.

Het begrip enig aandeelhouder omvat ook de partner van de
aandeelhouder (deelgenoot in een huwelijksgemeenschap of een in
gemeenschap van een geregistreerd partnerschap) als de aandelen in de
bv behoren tot die gemeenschap.

Vertegenwoordiging BV:

Als de BV niet wordt vertegenwoordigd door de aandeelhouder waarmee
wordt gecontracteerd, geldt dit voorschrift niet.

Voorbeeld 1

De heer X is enig aandeelhouder van BV Y; BV Y is enig aandeelhouder
van BV Z. De heer X is enig bestuurder van zowel Y als Z. Als er een
overeenkomst tussen Y en Z wordt gesloten, wordt Z niet
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vertegenwoordigd door Y, zodat de bepaling niet geldt.

Voorbeeld 2

De heer X is enig aandeelhouder van BV Y; BV Y is enig aandeelhouder
van BV Z. De heer X is bestuurder van zowel Y; Y is bestuurder van Z. Als
er een overeenkomst tussen Y en Z wordt gesloten, wordt Z
vertegenwoordigd door Y, zodat de bepaling wel geldt.

Aanbeveling

Schriftelijke vastlegging van rechtshandelingen heeft meer voordelen,
onder meer dat daarmee gemakkelijker bewijs kan worden geleverd van
het bestaan van de toezegging of afspraak en om fiscale redenen. Een
overeenkomst die in de ‘interne sfeer’ wordt gesloten, kan vaak wel
summierder worden gehouden dan een overeenkomst met ‘vreemden’.

Om problemen te voorkomen, is het aan te bevelen om alle
rechtshandelingen tussen aandeelhouders en BV schriftelijk vast te
leggen. Ongeacht de vertegenwoordiging en ongeacht of er sprake is van
een enig aandeelhouder in de zin van de wettelijke bepaling.

Vrouw aansprakelijk voor helft
belastingschulden echtgenoot

Als een man en een vrouw in gemeenschap van goederen zijn gehuwd en
de man betaalt zijn belastingschulden niet, dan kan de ontvanger van de
Belastingdienst deze voor de helft verhalen op de vrouw. Maar wat nu als
het huwelijksgoederenregime wordt gewijzigd in huwelijkse
voorwaarden? Volgens rechtbank Breda zijn de belastingschulden dan
nog steeds voor de helft te verhalen, maar alleen voor zover die schulden
zijn ontstaan in de tijdvakken waarin het echtpaar nog in algehele
gemeenschap van goederen was gehuwd.

Wijziging naar huwelijkse voorwaarden

De vrouw is tot 19 november 1999 in algehele gemeenschap van
goederen gehuwd met haar man. Op die datum wijzigen zij hun
huwelijksgoederenregime in huwelijkse voorwaarden, waarbij iedere
gemeenschap is uitgesloten.

Aansprakelijkstelling

Als de man de aan hem opgelegde (navorderings)aanslagen
inkomstenbelasting 1997 t/m 1999 gedeeltelijk niet betaalt, wordt de
vrouw bij beschikking van 2 november 2004 voor ongeveer 50% van de
aanslagen aansprakelijk gesteld. De vrouw gaat met succes in beroep bij
rechtbank Breda, maar hof Den Bosch verklaart het hoger beroep van de
ontvanger gegrond en wijst de zaak terug naar de rechtbank. Als de
vrouw in cassatie gaat, handhaaft de Hoge Raad de aansprakelijkstelling.
Rechtbank Breda doet nu opnieuw uitspraak in deze zaak.

Uitstel van betaling

Allereerst gaat de rechtbank na of ten tijde van de aansprakelijkstelling
voor de man nog uitstel van betaling gold en stelt vast dat dat niet het
geval was. Vervolgens stelt de rechtbank vast dat de formulering van de
beschikking aansprakelijkstelling duidelijker had gekund, maar hoe dan
ook toch voldoende duidelijk is. Het bedrag waarvoor de vrouw
aansprakelijk is gesteld (€ 101.074,77) wordt namelijk expliciet in de
beschikking vermeld.

Tijdsevenredige toerekening
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Verder heeft de ontvanger in voldoende mate rekening gehouden met de
in de tijd ontstane schuld. Met ingang van 19 november 1999 golden de
huwelijkse voorwaarden. Het bedrag van de aansprakelijkstelling over
1999 is vastgesteld door het bedrag van de belastingschuld over dat jaar
te vermenigvuldigen met 318/360. Die tijdsevenredige toerekening is
voor aansprakelijkstelling voldoende, aldus de rechtbank.

Belastingschulden niet verknocht

Tot slot beslist de rechtbank dat de belastingschuld van de man niet
verknocht is, ook niet nu belastingschulden voortvloeien uit inkomsten
verkregen uit strafbare feiten van de man, waarmee de vrouw niets te
maken heeft.

Deze nieuwsmail ontvangt u periodiek
1 keer in de maand. Heeft u naar
aanleiding van deze mail vragen, dan
neemt u gewoon maar contact op.
Deze nieuwsmail wordt in
samenwerking met de nieuwsladder
van de NOAB gemaakt. We kunnen
helaas niet in staan voor
onvolkomenheden of onjuistheden en
u mag er geen rechten aan ontlenen.
Met vriendelijke groeten, Irma
Alkema en Tiede Boersma, tel. 0513-
434048

In samenwerking met:

Met vriendelijke groet,
Irma Alkema

Boersma Adviseurs
De Rijlst 8 - Postbus 5
8520 AA Sint Nicolaasga
tel. 0513-434048
fax. 0513-434272
e-mail: irma@boersmaadviseurs.nl
www.boersmaadviseurs.nl

De inhoud van dit bericht en de eventueel daarbij behorende bijlagen zijn persoonlijk gericht aan en derhalve uitsluitend bestemd voor de geadresseerde. Zij
kunnen gegevens met betrekking tot een derde bevatten. De ontvanger die niet de geadresseerde is, noch bevoegd is dit bericht namens geadresseerde te
ontvangen, wordt verzocht de afzender onmiddellijk op de hoogte te stellen van de ontvangst. Elk gebruik van de inhoud van dit bericht en/of van de daarbij
behorende bijlagen door een ander dan de geadresseerde is onrechtmatig jegens afzender respectievelijk de hiervoor bedoelde derde.
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